
Όροι  και προϋποθέσεις χρήσης της εφαρμογής «MEMORY GAME» 

Κατωτέρω τίθενται υπόψη σας οι όροι και προϋποθέσεις χρήσης για την πρόσβαση 

και χρήση της εφαρμογής «MEMORY GAME» (εφεξής η «Εφαρμογή»), τους οποίους 

κάθε επισκέπτης/χρήστης οφείλει να μελετήσει προσεκτικά και σε περίπτωση 

διαφωνίας να απέχει από οποιαδήποτε χρήση της. Η χρήση της Εφαρμογής δηλώνει 

ρητή και ανεπιφύλακτη αποδοχή των όρων χρήσης από τον επισκέπτη/χρήστη, οι 

οποίοι ισχύουν για το σύνολο του περιεχομένου της. 

Οι παρόντες όροι χρήσης δύνανται να ανανεώνονται και να τροποποιούνται από την 

MIMO Labs ολικά ή μερικά, όποτε αυτό κρίνεται αναγκαίο, για την πληρέστερη 

ενημέρωση του επισκέπτη/χρήστη, πάντοτε στα πλαίσια της καλής πίστης και των 

συναλλακτικών ηθών και ο επισκέπτης/χρήστης οφείλει να ελέγχει κάθε φορά για 

ενδεχόμενες τροποποιήσεις, σύμφωνα με την παρούσα. Η συνέχιση της χρήσης της 

Εφαρμογής από τον επισκέπτη/χρήση δηλώνει εκ νέου αποδοχή των 

τροποποιημένων όρων από αυτόν, σε περίπτωση δε μη αποδοχής τους, ο 

επισκέπτης/χρήστης οφείλει να απέχει από κάθε χρήση της. 

Δικαίωμα χρήσης της Εφαρμογής έχουν όσοι έχουν πλήρη δικαιοπρακτική ικανότητα. 

Η χρήση της Εφαρμογής από ανηλίκους επιτρέπεται μόνον με τη ρητή συγκατάθεση 

των ενηλίκων που ασκούν την επιμέλειά τους. Η MIMO Labs δεν ευθύνεται για 

οποιαδήποτε χρήση από χρήστες/επισκέπτες που δεν πληρούν τις παραπάνω 

ιδιότητες. 

1. Δηλώσεις της MIMO Labs 

1.1. Με την επιφύλαξη σφαλμάτων που οφείλονται σε ανωτέρα βία, 

συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών προβλημάτων στο σύστημα, η MIMO Labs 

δηλώνει ότι καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια για την εξασφάλιση της 

εγκυρότητας και ακρίβειας των πληροφοριών που περιλαμβάνονται στην Εφαρμογή, 

προκειμένου οι επισκέπτες/χρήστες να σχηματίζουν κατά το δυνατόν πλήρη εικόνα. 

 

1.2. Οι πληροφορίες και το περιεχόμενο της Εφαρμογής ενδέχεται να μην είναι 

πάντοτε πλήρως ενημερωμένα συνεπώς διατίθενται ως έχουν χωρίς οποιαδήποτε 

εγγύηση, εκπεφρασμένη ή συνεπαγόμενη και δεν αποτελούν σε καμία περίπτωση, 

άμεσα ή έμμεσα, παρότρυνση, συμβουλή ή προτροπή για τη διενέργεια 
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οποιασδήποτε πράξης, αλλά ο επισκέπτης/χρήστης καλείται να τα αξιολογήσει 

ατομικά και να ενεργήσει κατά την κρίση και τη διακριτική του ευχέρεια, 

αποκλειόμενης κάθε ευθύνης της MIMO Labs. 

 

2. Δηλώσεις – Υποχρεώσεις του επισκέπτη/χρήστη 

 

2.1 Στο MEMORY GAME και κατ’επεκταση στην κλήσωση, μπορούν να συμμετέχουν 

οι ενεργοί και μη πελάτες της «ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ –ΕΛΛΗΝΙΚΗ 

ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ» και οι οποίοι θα ονομάζονται 

εφεξής «Πελάτες». Οι Πελάτες πρέπει να εισάγουν τα δεδομένα τους, όπως 

περιγράφονται στην ενότητα 7.2 αποδεχόμενοι τους Όρους και Προϋποθέσεις του.  

Ο επισκέπτης/ χρήστης της Εφαρμογής ευθύνεται αποκλειστικά για τυχόν 

καταχώρηση προσωπικών δεδομένων τρίτων προσώπων στην Εφαρμογή χωρίς 

σχετική εξουσιοδότηση / συγκατάθεση, καθώς και για την υποβολή ψευδών, 

αναληθών ή ανακριβών στοιχείων και δεδομένων με σκοπό την εξαπάτηση ή 

παραπλάνηση. 

 

2.2 Ο επισκέπτης/χρήστης δηλώνει υπεύθυνα ότι δεν πρόκειται να χρησιμοποιήσει 

την Εφαρμογή για αποστολή, δημοσίευση, ή μετάδοση ή διάθεση με άλλους τρόπους 

περιεχομένου που μπορεί να είναι παράνομο, απειλητικό, ενοχλητικό, άσεμνο, ή να 

εκφράζει εμπάθεια, φυλετικές, ή άλλες διακρίσεις, να παραβιάζει οποιαδήποτε 

ευρεσιτεχνία, εμπορικό σήμα, πνευματικά δικαιώματα ή άλλα ιδιοκτησιακά 

δικαιώματα τρίτων, να περιέχει ιούς λογισμικού ή οποιουσδήποτε άλλους κώδικες, 

αρχεία ή προγράμματα, που έχουν σχεδιαστεί με σκοπό την πρόκληση βλάβης, την 

καταστροφή ή παρεμπόδιση της λειτουργίας οποιουδήποτε λογισμικού ή υλικού 

υπολογιστών, ηθελημένα ή αθέλητα και εν γένει να παραβαίνει την ισχύουσα 

ελληνική και κοινοτική νομοθεσία. Για οιαδήποτε ζημία προκληθεί στη MIMO Labs 

και τις συνεργαζόμενες εταιρίες, από την κατά τα ανωτέρω κακή ή αθέμιτη χρήση των 

σχετικών υπηρεσιών από τον επισκέπτη/χρήστη, αποκλειστική ευθύνη φέρει ο 

χρήστης.  
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3. Δήλωση Αποποίησης Ευθύνης 

3.1. Η MIMO Labs σε καμία περίπτωση και υπό οποιεσδήποτε συνθήκες, 

συμπεριλαμβανομένης της αμέλειας δεν ευθύνεται για τυχόν απαιτήσεις νομικής 

φύσεως ή για οιαδήποτε άμεση ή έμμεση ζημία ή δαπάνες, οι οποίες μπορεί να 

προκύψουν από τη λειτουργία ή μη, την πρόσβαση, τη χρήση ή την πλοήγηση στην 

εφαρμογή της ή από τη φόρτωση (download) υλικού, κειμένου, και λοιπών 

δεδομένων που περιλαμβάνονται σε αυτές, συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά τυχόν 

ζημιών που προκλήθηκαν από ιούς (viruses), λάθη στο πρόγραμμα (bugs), από 

ανθρώπινο παράγοντα, από οποιοδήποτε σύστημα ή εξάρτημα υπολογιστών, 

(hardware), λογισμικό (software), δυσλειτουργία προγράμματος ή οποιοδήποτε άλλο 

λάθος, παράλειψη ή καθυστέρηση στη μετάδοση από τον υπολογιστή ή από τη 

σύνδεση δικτύου. 

 

3.2. Η MIMO Labs θα ενεργεί καθετί απαραίτητο για την καλή λειτουργία της 

Εφαρμογής, χωρίς όμως να εγγυάται ότι η λειτουργία της θα είναι συνεχής, χωρίς 

σφάλματα ή άλλου είδους τεχνικά προβλήματα. Η MIMO Labs δεν φέρει οιαδήποτε 

ευθύνη για τυχόν καταστροφές, οι οποίες μπορεί να προκληθούν από την πρόσβαση 

και χρήση της Εφαρμογής. 

 

4. Δικαιώματα πνευματικής και βιομηχανικής ιδιοκτησίας. 

4.1. Όλα τα στοιχεία, οι πληροφορίες και τα δεδομένα που περιλαμβάνονται στην 

Εφαρμογή, συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά των εικόνων, φωτογραφιών, 

κειμένων, σχεδιαγραμμάτων, παρεχόμενων υπηρεσιών και γενικά κάθε είδους 

αρχείων, αποτελούν πνευματική ιδιοκτησία της MIMO Labs και προστατεύονται από 

τις σχετικές νομοθετικές διατάξεις του ευρωπαϊκού και ελληνικού δικαίου περί 

πνευματικής ιδιοκτησίας. 

 

4.2. Τα ονόματα που δίνονται στην Εφαρμογή, οι δράσεις, τα λογότυπα και διακριτικά 
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γνωρίσματα που περιλαμβάνονται σε αυτήν αποτελούν είτε κατοχυρωμένα σήματα 

είτε ιδιαίτερα διακριτικά γνωρίσματα της Εφαρμογής και των προβλεπόμενων μέσω 

αυτής δράσεων και προστατεύονται από τις σχετικές ελληνικές και κοινοτικές 

νομοθετικές διατάξεις περί εμπορικών σημάτων, βιομηχανικής και πνευματικής 

ιδιοκτησίας και αθέμιτου ανταγωνισμού. 

 

4.3. Η πρόσβαση στα ανωτέρω στοιχεία και πληροφορίες μέσω της Εφαρμογής δεν 

συνεπάγεται σε καμία περίπτωση μεταβίβαση ή εκχώρηση άδειας ή δικαιώματος 

χρήσης της. Κάθε αντιγραφή, αναπαραγωγή, διανομή, μεταφορά, κατέβασμα 

αρχείων (downloading) ή άλλη χρήση του περιεχομένου της Εφαρμογής με 

αποτέλεσμα, μεταξύ άλλων, την παραπλάνηση των επισκεπτών/χρηστών, 

απαγορεύεται ρητά, εκτός αν δοθεί ρητώς προηγούμενη γραπτή άδεια της MIMO 

Labs και των συνεργαζόμενων εταιριών. 

 

4.4. Κατ’ εξαίρεση και χωρίς αυτό να σημαίνει παραχώρηση δικαιωμάτων 

πνευματικής ιδιοκτησίας, επιτρέπεται η μεμονωμένη αποθήκευση και αντιγραφή 

των παρεχόμενων πληροφοριών για αυστηρά προσωπική χρήση, χωρίς πρόθεση 

εμπορικής ή άλλης εκμετάλλευσης, και με δεδομένο ότι δεν αλλοιώνεται η αναγραφή 

της πηγής προέλευσής τους. 

 

5. Προστασία Προσωπικών Δεδομένων.  

Η προστασία των προσωπικών δεδομένων του επισκέπτη/χρήστη διέπεται από τον 

Γενικό Κανονισμό για την Προστασία των Προσωπικών Δεδομένων 2016/679/ΕΕ και 

εν γένει το ισχύον εθνικό και ευρωπαϊκό νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο για την 

προστασία προσωπικών δεδομένων.  

 

6. Εφαρμοστέο δίκαιο – Δωσιδικία 

6.1. Οι παρόντες όροι χρήσης διέπονται από το Ελληνικό Δίκαιο. 

 

6.2. Για την επίλυση κάθε διαφοράς που προκύπτει στα πλαίσια εφαρμογής των 
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παρόντων όρων, αρμόδια δικαστήρια ορίζονται τα δικαστήρια των Αθηνών. 

 

7. Χρήση της Εφαρμογής  

7.1. Μέσω της Εφαρμογής, η MIMO Labs έχει αναπτύξει μία εφαρμογή με στόχο την 

προώθηση της νέας καμπάνιας της «ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ –ΕΛΛΗΝΙΚΗ 

ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ». 

7.2. Ο χρήστης συμπληρώνει το email και το κινητό του στην οθόνη ή σε tablet που 

χειρίζεται η εξουσιοδοτημένη προωθητική ομάδα. Μέσα σε 30’’, ο παίκτης πρέπει να 

συνδυάσει σωστά τα ζευγάρια που αποτυπώνουν την νέα καμπάνια της «ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ –ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ» 

Οι κάρτες του παιχνιδιού αλλάζουν θέση αυτόματα, μέσω ενσωματωμένου 

randomizer στην εφαρμογή, για τον επόμενο παίκτη. 

Με την εισαγωγή των στοιχειών στο tablet και την αποδοχή των ΟΡΩΝ ΧΡΗΣΗΣ & 

GDPR, ο χρήστης συμμετέχει αυτόματα σε κλήρωση για το ρεύμα της χρονιάς ή Χ1 

iPhone 17 Pro Max 256GB 5G Navy Blue. 

 

7.3. Η MIMO Labs διατηρεί το δικαίωμά της να μην δεχτεί την εγγραφή χρήστη στην 

Εφαρμογή, χωρίς αιτιολόγηση.  

7.4.  Διάρκεια 

Η ενέργεια θα διεξαχθεί από 29/11/2025  έως και 03/01/2026. 

8. Δώρα 

Οι συμμετέχοντες μπορούν να κερδίσουν τα εξής δώρα, ανάλογα με το αποτέλεσμα 

του Παιχνιδιού και τη λειτουργία του randomizer της Εφαρμογής: 

• Card Postal 

• Γυάλινο Μπουκάλι 

• Σετ από χρωματιστά μολύβια σε θήκη χάρτινη με σπόρους για μεταφύτευση 
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• Φακός 

• Παιχνίδι jenga 

• Κούπα 

• Ξύλινο Στολίδι 

Όλοι οι συμμετέχοντες, ανεξαρτήτως αποτελέσματος, συμμετέχουν επιπλέον στη 

μεγάλη κλήρωση της παραγράφου 9. 

9. Κλήρωση 

Η μεγάλη κλήρωση θα πραγματοποιηθεί την 23η Ιανουαρίου 2026 παρουσία 

Συμβολαιογράφου της MIMO LABS. Οι νικητές θα ενημερωθούν μέσω των στοιχείων 

επικοινωνίας που έχουν δηλώσει κατά την εγγραφή τους στην Εφαρμογή. Ο νικητής 

θα πρέπει να απαντήσει τουλάχιστον σε 1 από τις 3 φορές που θα τον καλέσει η 

MIMO LABS για να παραλάβει το δώρο του. Εκτός από τους δεκατέσσερεις (2) 

νικητές, θα κληρωθούν και δεκατέσσερεις (2) επιλαχόντες. 

10. Παράδοση Δώρων 

Τα δώρα είναι προσωπικά, δεν ανταλλάσσονται με χρήματα ή άλλα είδη και δεν 

μεταβιβάζονται. Η MIMO LABS διατηρεί το δικαίωμα αντικατάστασης οποιουδήποτε 

δώρου με άλλο ισοδύναμης αξίας, σε περίπτωση εξάντλησης αποθεμάτων ή 

ανωτέρας βίας. 

11. Ευθύνη Διοργανωτή 

Η MIMO LABS δεν φέρει ευθύνη για τυχόν τεχνικά προβλήματα, καθυστερήσεις ή 

σφάλματα που ενδέχεται να προκύψουν κατά τη χρήση της Εφαρμογής ή για τη μη 

καταχώριση συμμετοχών λόγω τεχνικών δυσλειτουργιών. 

Επιπλέον, ο Διοργανωτής δεν ευθύνεται για απώλεια ή φθορά των δώρων μετά την 

παράδοσή τους στους νικητές. 

 

12. Λοιπές διατάξεις  
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12.1. Σε καμιά περίπτωση η παράλειψη ή καθυστέρηση της MIMO Labs να ασκήσει 

νόμιμα ή συμβατικά δικαιώματά της, που απορρέουν από τους παρόντες όρους 

χρήσης, δεν θα μπορεί να ερμηνευθεί ως παραίτηση από αυτά ούτε να θεωρηθεί ότι 

τα δικαιώματά της αυτά αποδυναμώνονται. 

12.2. Οι ανωτέρω όροι συνομολογούνται όλοι ως ουσιώδεις και τροποποιούνται 

μόνο εγγράφως. 

12.3 Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να διακόψει μονομερώς το Πρόγραμμα, με 

σχετική ειδοποίηση προς τα Μέλη. 6.6 Για οποιαδήποτε διαφορά ή παράπονο τυχόν 

ανακύψει σχετικά με το Πρόγραμμα και την εφαρμογή των παρόντων Όρων, το 

Μέλος δύναται να απευθύνεται στην Εταιρεία μέσω κλήσης στο 13888. Ο Συνήγορος 

του Καταναλωτή όπου κρίνεται αναγκαίο, αντιμετωπίζει εξωδικαστικά τις ανεπίλυτες 

διαφορές μεταξύ των Μελών και της Εταιρείας. Σε περίπτωση που το Μέλος 

προέρχεται από άλλο κράτος- μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ο Συνήγορος του 

Καταναλωτή συντονίζει τις προσπάθειές του με τον αντίστοιχο αρμόδιο φορέα του 

κράτους-μέλους αυτού, προκειμένου να επιτύχουν την επίλυση της διαφοράς. Σε 

περίπτωση μη επίλυσης της διαφοράς κατά τ’ ανωτέρω, αρμόδια ορίζονται τα 

δικαστήρια των Αθηνών. Οι παρόντες Αναλυτικοί Όροι διέπονται από το Ελληνικό 

Δίκαιο. 

 

12.4. Η ακυρότητα ή η ακυρωσία ενός όρου δεν θα επιδρά κατά κανένα τρόπο στο 

κύρος των λοιπών όρων. 


